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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TAN KHANH Péoc 1ap - Tu do - Hanh phtic
Sb: 69/KH-UBND Tan Khanh, ngay 08 thang 4 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u qua quan tri
va hanh chinh cong xa Tan Khanh nam 2026

Cin c Ké hoach 101/KH-UBND ngay 17/3/2026 ctua UBND tinh Thai
Nguyén vé tuyén truyén cai cach hanh chinh, ning cao hiéu qua quan trj va hanh
chinh cong tinh Thai Nguyén ndm 2026;

Uy ban nhan dan xa Tan Khanh xdy dung K& hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh (CCHC), nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh c6ng xa Tan Khanh
nam 2026 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém ctia cac cap, cac nganh, phat huy vai tro,
trach nhi¢ém ngudi dung dau va doi ngii can by, cong chirc, vién chirc tai co quan
hanh chinh nha nudc cac cép trong thyc hién CCHC, nang cao hi€u qua quan tri va
hanh chinh cong, trong hoat déng quan 1y cua chinh quyén dia phuong hai cap.

- Phat huy vai tro cta cac co quan bao chi, kip thoi biéu duong cc co quan,
don vi, c4 nhan guong mau, cé thanh tich xuat sic trong cong tac CCHC, nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, déng thoi phé phan to chirc, cd nhan khong
guong mau, thuc hién khong hiéu qua.

- Tang cudng sy tham gia ciia Mit tran T6 qudc Viét Nam x3, cac to chirc
chinh tri - xa hoi, ngudi dan, doanh nghiép trién khai thuc hién CCHC, nang cao
hi€u qua quan tri va hanh chinh cong.

2. Yéu cau

- Tuyén truyén sdu rong, c6 hiéu qua, phu hop véi yéu cau, dic diém, nhiém
vu cta timg d6i tuong, timg nganh, timg dia phuong, trong can bo, cdng chirc, vién
chtrc va moi tang 16p Nhan dan nham dép tmg kip thoi, day di nhu cau nam bat, tim
hiéu thong tin vé cong tic CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
trén dia ban xa.

- Tuyén truyén CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh coéng phai
gan véi tuyén truyén, phd bién chu truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach, phap
luat caa Nha nudc trén tt ca cac linh vuc, gop phan ning cao nhan thic, phong,
chng tham nhiing, 13ng phi, tiéu cuc; xay dung nén hanh chinh minh bach, chuyén
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nghiép, hi¢u qud, nang cao muc do hai long vé su phuc vu cua co quan hanh chinh
nha nudc.

- P6i méi ndi dung va hinh thic tuyén truyén, dam bao phong phu, ngan gon,
chinh x4c, dé& hiéu, hiéu qua, c6 trong tam, trong diém.

1. POI TUQNG, NQI DUNG, HINH THU'C TUYEN TRUYEN

1. Poi twong: Doi ngili can bo, cong chirc, vién chirc; ngudi dan, doanh
nghiép trén dia ban xa Tan Khanbh.

2. Noi dung tuyén truyén

- T chirc thyc hién tuyén truyén gén voi cac muc tiéu, nhiém vu Ké hoach
CCHC nha nudc giai doan 2026 - 2030 cua Chinh phu, Chuong trinh CCHC nha
nude giai doan 2026 - 2030 va Ké hoach CCHC tinh Thai Nguy@n nim 2026. Tuyén
truyén c4c ndi dung nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; két qua thuc hién
CCHC, néng cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng tai cac co quan, don vi.

- Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cia cac cap ty Pang, ciia nguoi ding
dau co quan hanh chinh nha nuéc cc cip, nguoi dimg dau cac to chtc chinh tri -
xd hoi, cac don vi su nghiép cong 1ap d6i véi viée trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC, nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong.

- Tuyén truyén viéc trién khai Luét Thuc hién dan chu & co so; tuyén truyén
vé viéc cong khai, minh bach cac hoat dong cong vu nhu: cong khai quy hoach do
thi, dat dai, khu dan cu, ké hoach st dung dat giai doan, héng nam; cong khai thu,
chi, st dung ngan sach, tai sdn cong; cong khai ra soat danh sach ho nghéo, can
nghéo; cong khai toan by van ban phap luat, co ché, chinh sach, cac thi tuc hanh
chinh; viéc cung tng dich vu cdng, bao vé mdi trudng. Tuyén truyén viéc cung cap
cac dich vu cong thiét yéu, co ban.

- Tuyén tuyén nang cao nhan thtrc, hiéu biét, kién thirc ctia ngudi dan vé chu
trwong, chinh sach, phap luat ciia Pang va Nha nudc; viée phat huy quyén 1am cha
ciia Nhan dan; cong tac phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc va trach nhiém giai
trinh ctia cac co quan nha nudc.

- Pay manh tuyén truyén vé cong tac xay dyng, tham muu ban hanh vin
ban quy pham phap luat, viéc theo doi tinh hinh thi hanh phap luét, cong tac phd
bién, gido dyuc phap luat trén dia ban xa.

- Cong tac truyén théng hd tro hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
(TTHC). Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cta
cap x4, viéc thuc hién giai quyét TTHC trén moi truong dién tir.

- Viéc tiép tuc trién khai thuc hién Dé an 06 trén dja ban tinh Thai Nguyén; doi
mé&i co ché mot cira, mot cia lién thong, viéc s6 hoa hd so, két qua giai quyét
TTHC.
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- Tuyén truyén, théng tin, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép str dung dich
vu cOng truc tuyén, thanh toan truc tuyén TTHC; gidi thi¢u cong khai cac dia chi,
dién thoai duong day nong tiép nhan phan anh, kién nghi vé thi hanh cong vu,
vé tinh than trach nhiém, thai do giao tiép, ung xu cuia can bg, cong chirc, vién
chtic v6i cong dan, to chirc.

- Tuyén truyén vé thyc hién chinh quyén dia phuong hai cap, vé cai cach t6
chtrc b may, phd bién rong rai dén toan thé can bo, céng chirc, vién chirc, nguoi lao
dong vé muyc tiéu, y nghia, tim quan trong cong tac tinh gian bién ché, sap xép, to
chirc lai cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cng lap.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach ché do cong vuy; viéc thuc hién van
hoéa cong vu; nhiing viéc cadn bg, cong chuc, vién chic khong dugc lam; tuyén
truyén nang cao ky cuong, ky luat hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao duc cong
vu ciia doi ngil can bo, cong chirc. Cac quy dinh ciia phap luat vé quan 1y, tuyén
dung, str dung, khen thudng, ky luat ddi vé6i can bo, cong chuc, vién chtc; quyén,
nghia vu va trach nhiém cta can bd, cong chirc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu
cong vy, dic biét 1a trong giai quyét ho so, cong viéc phuc vu ngudi dan, to chirc.

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién quy dinh ché d6 tu chu, ty chiu
trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i vdi cac co
quan hanh chinh nha nudc, trong tam la ddi méi co ché tai chinh cua cac don vi su
nghiép cong lap; thyc hién viée giao nhiém vy, dit hang hoic dau thau dich vu su
nghiép cong st dung ngéan sach nha nudc trén dia ban xa; cong khai minh bach thu
chi tai chinh theo quy dinh.

- Viéc cung cap, huéng dan t6 chirc, c& nhan sir dung dich vu c6ng truc tuyén,
dich vu buu chinh cong ich trong tiép nhén, tra két qua giai quyét TTHC trén
dia ban tinh. Tuyén truyén, huéng dan khai thac, sir dung hiéu qua Hé thong thong
tin giai quyét TTHC duoc két ndi, chia sé dit liéu véi Co so dit lidu qudc gia, co sé dir
liéu chuyén nganh.

- Tuyén truyén viéc duy tri, cai thién céc chi s6 danh gia CCHC, hiéu qua quan
tri va hanh chinh cong cap tinh, cap X4, viéc cai thién méi trudng dau tu kinh doanh,
nang cao ning luc canh tranh, thic day phat trién kinh té - xa hoi cua tinh. Cong bd
rong rai Chi s6 hai long cua nguoi dan, td chuc ddi voi su phuc vu cua co quan
hanh chinh ciing véi Chi s6 CCHC ctia UBND xA.

- Tuyén truyén vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién ti, Chinh quyén
s6. Tuyén truyén sang kién, giai phap mdi, cac mo hinh trong qua trinh thuc hién
CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; cac guwong dién hinh tién
tién trong thuc hién CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tai cac
co quan, don vi.

3. Hinh thirc tuyén truyén
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- Xay dung chuyén muc, ding tai tin, bai tuyén truyén vé CCHC, nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh céng trén cic phuong tién thong tin: hé thong
truyén thanh cua xi; Trang thong tin dién tir x4.

- T6 chirc cude thi tim hiéu vé CCHC hodc héi nghi, hoi thao khoa hoc vé
CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; tim kiém phat hién mo
hinh, sang kién, cach 1am hay trong thuc hién CCHC,; dé xuat dé tai nghién ctru
khoa hoc vé CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; 1ong ghép ndi
dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat, cac
cudc hop, giao ban cua cac co quan, don vi.

- Thudng xuyén cép nhat, cong khai ddy du, 1o rang, ding quy dinh céc
TTHC tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng x&, Trang thong tin dién ti, tao dicu
kién thuan loi cho to chirc, ¢4 nhan tra ciru, tim hiéu thong tin.

- Céc hinh thie tuyén truyén khac phu hop voi dic diém, tinh hinh cua dia
phuong nhu: phat huy hiéu qud, pham vi anh hudéng cia mang xa hoi (Fanpage,
Zalo, Facebook...) trong tuyén truyén CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh
chinh céng.

4. Hoat ddng tuyén truyén trong tm nim 2026

(cO phu luc cc¢ hoat dong tuyén truyén kém theo)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Céc co quan, don vi can cit nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay, xay dung
du toan kinh phi phuc vu cdng tac tuyén truyén CCHC tai cac co quan, don vi dam
bao dung quy dinh cta Luat Ngan sach nha nudc, quy dinh vé phan cip ngan sach
va c4c vin ban huéng dan hién hanh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoé - Xa hoi

- L4 dAu mdi téng hop cac hoat dong lién quan dén cong tac tuyén truyén cai
cach hanh chinh, nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong trén dia ban xa.

- Thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qud thuc hién
CCHC, nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong.

- Tham muu gén c6ng tac tuyén truyén CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong v&i cong tac thi dua, khen thudng.

- Theo ddi, tong hop, bao cdo tinh hinh, két qua thyuc hién cong tac thdng tin,
tuyén truyén CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong 1ong ghép vao
béo cdo CCHC dinh ky hoic theo yéu cau chuyén dé gui S& Noi vu téng hop, bao
cdo UBND tinh va B6 Noi vu theo quy dinh.

- Tb chtic cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh hodc t6 chic Hoi nghi/
Hoi thao vé CCHC.
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- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan trién khai tuyén truyén,
tim kiém, phat hién nhiing sang kién, mo hinh, cach lam hay trong trién khai
CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong;

- Huéng dan tuyén truyén viéc trién khai thuc hién Nghi quyét caa Bo Chinh
tri vé dot phat phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va chuyén ddi sb
qudc gia. D& xuit, dit hang cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé cép tinh vé
“CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong phuc vu phat trién kinh té
xa hoi cua xa”.

- Chu tri tuyén truyén ndi dung xdy dung, phat trién chinh quyén sd, chuyén
d6i s6; dao tao, bdi dudng kién thirc chuyén dbi sd, tri tué nhan tao (Al).

- Huéng dan tuyén truyén vé loi ich ciia dich vu cong truc tuyén, gitp nang
cao nhan thirc, khuyén khich ngudi dan va doanh nghiép st dung dich vu cdng truc
tuyén, giam thoi gian va chi phi. Phdi hop véi céc co quan, don vi tuyén truyén téi
nguoi dan, t6 chire tich cuc sir dung hiéu qua dich vu buu chinh cong ich; dich vu
cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén dén ngudi dan va doanh nghiép.

2. Van phong HDND va UBND x&

- Long ghép tuyén truyén cong tic CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong véi cong tic tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat trén dia
ban xa.

- Tuyén truyén cac vin ban phap luat ciia Trung wong, cua tinh c6 lién quan;
két qua kiém tra, ra soat vin ban quy pham phép luat; tuyén truyén két qua to chirc
theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban xa.

- Tuyén truyén viéc trién khai thuc hién Nghi quyét s 66-NQ/TW ngay
30/4/2025 ctia Bo Chinh tri vé d6i mdi cong tac xdy dung va thi hanh phap luat
trén dia ban tinh dap Gmg yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén moi.

- Hudng dan ddi ngil bao cdo vién phap luat, tuyén truyén vién phap luat cac
cAp day manh thong tin, tuyén truyén vé CCHC, nang cao hiéu qua quan trj va
hanh chinh cong trén dia ban tinh.

3. Phong Kinh té

- Tham muu UBND x4 to chirc ddi thoai gitta 1anh dao xa véi cac doanh
nghiép dé trao doi, giai dap, thio g& kho khin, vuéng mic cho cac doanh nghiép
trén dia ban xa.

- Hudng dan cac co quan, don vi thuc hi¢n cong tac 1ap dy toan, quan ly, st
dung va quyét toan kinh phi thyc hién cong tac cai cach hanh chinh theo quy dinh.

4. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng



- Huéng dan céc co quan, don vi cap nhat TTHC, cong khai, minh bach déy
da, rd rang, ding quy dinh cdc TTHC tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa
va trén Trang thong tin dién tir xa.

- Thuc hién tot cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong va giai quyét TTHC trén moi trudng
dién tir trén dia ban xa.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi ding tai day da thu tuc hanh chinh, vin
ban phép luat, tin, bai viét, chuyén muc vé CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va
hanh chinh cong trén Trang thong tin dién tir cta xa.

- Thiét 1ap cac kénh tiép nhan, phan hoi y kién, kién nghi cta c4 nhan, t6
chtic vé cac quy dinh lién quan dén CCHC tai tru so, thiét 1ap duong diy nong va
dang tai trén Trang thong tin di¢n tir cia UBND xa.

5. Trung tdm Dich vu tong hop

- Tiép tuc duy tri cac chuyén trang, chuyén muc phd bién chinh sach phap
luat, cai cach hanh chinh dé dua tin, xay dung bai tuyén truyén vé cong tac
CCHC, nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong trén dia ban xa. Kip thoi
dua tin biéu duong cac guong dién hinh tién tién, dong thoi phan anh nhiing ton
tai, han ché trong thuc hién CCHC, nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
tai cac co quan, don vi.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC, ning cao hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong bang nhiéu hinh thirc da dang, phu hop véi thuc té
tai dia phuong.

6. Cong an xa

- Tang cudng tuyén truyén, huéng dan tao tai khoan, gui hd so qua Cong
dich vy cong Quéc gia/Bo Cong an, st dung dinh danh di¢n tor VNelD.

- Déy manh tuyén truyén TTHC, huéng dan st dung Céng dich vu cong Bo
Cong an, cac quy dinh vé dang ky cu tra, cin cudc va trat ty giao thong (hudng
dan quy trinh truc tuyén, danh muc 35 dich vu cong cép x4, quyén loi nguoi dan,
quy tic tng xr cong vu va cac hanh vi nghiém cam dé giam phién ha, ting cudng
minh bach).

7. Pé nghi Uy ban Miit tran T6 qudc Viét Nam xa

pé nghi Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam xa Tan Khanh va cac doan thé
chinh tri - xa hdi xa theo chirc nang, nhi¢ém vu phéi hop, trién khai thuc hién Ké
hoach nay, tang cuong gidm sat, phan bién xa hoi vé thyc hién CCHC, nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong trén dia ban xd va tuyén truyén, van dong
Nhan dan déng thuan xa hoi trong thuc hién CCHC, nang cao hi€u qua quan tri va
hanh chinh cong noi riéng va trong thuc hién cha truong ctia Bang va chinh sach
phép luat Nha nudc no6i chung.



Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh, nang cao hiéu qua
quan trj va hanh chinh cong xa Tan Khéanh nim 2026. Trén co s¢ K& hoach nay céac
co quan, don vi ¢6 trach nhi¢m bam sat tinh hinh va nhi€ém vu cai cach hanh chinh
cua co quan, don vi, chu dong trién khai va to chtrc thuc hién viéc tuyén truyén,
phd bién vé cong tac cai cach hanh chinh.%w

- Chu tich va cac Pho CT UBND xa;

- UB MTTQ va céc to chire Chinh tri - X4 hoi;
- Céac co quan, don vi;

-Luw: VT, VHXH,

Noi nhgn: CHU TICH
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N§i dung

Co quan chu tri

Co quan phéi hop

Thoi gian
thue hién

Xay dung chuyén muc, bién tap tin, bai viét tuyén

Trung tdm Dich vu

L truyén vé cai cach hanh chinh tong hop Cac coquan, don vi | Thuong xuyen
5 Th}rc h1?n tuyén truyén bang nhi€u hinh thirc phong Trung;tam Dich vu Céc co quan, don vi Nim 2026
pht, phu hop theo quy dinh tong hop
Trjén khai ké hoach truyén th()ng hé tro hoat dong
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira | Trung tdm Phuc vu , } Nim 2026
3 lién thong va giai quyét TTHC trén moi truong dién hanh chinh céng Cac co quan, don vi
tir nam 2026
Tuyen truyén thuc hién Nghi quyet s& 66-NQ/TW | . \ 5
4. | ngay 30/4/2025 ctia Bo Chinh tri vé d6i moi cong tac Van pBOBn Igl [})I }Q?D V& | céacco quan, don vi Nam 2026

xay duyng va thi hanh phép luat trén dia ban xa




T6 chuc tuyén truyén vé md hinh chinh quyén than

Phong Van hoa - Xa

5. | thién, Nhan dan phat huy quyén lam chii; K& hoach i Céc co quan, don vi Nam 2026
thuc hién D€ an van hoa cong vu tinh Thai Nguyén ‘
Phoi hop trién khai tim kiém, phat hién sang kién, mo
hinh, cach lam hay trong trién khai cai cach hanh Phond Vin héa - Xa v

6. | chinh trén dig ban xa gan vo1 phat tyién }(hog hop, g hoi Céac co quan, don vi Nam 2026
cong ngh¢, d61 mdi sang tao va chuyén doéi s6 quoc ‘
gia

7. | Tuyén truyén vé cung cip dich vu cong truc tuyé Trungtam Phuc vu | 40 quan, donvi | Nam 2026

: yén truyen veé cung cap dich vu cOng tryc tuyen hanh chinh cong co quan, don vi

Tuyén truyén, huéng dan t6 chirc, c4 nhan trong thuc

8. | hién céc quy dinh phap luat vé TTHC ddi véi linh Phong Kinh té Céc co quan, donvi | Nam 2026
vuc dat dai

9. | Tuyén truyén vé thuc hién dan cha & co so Phong Vﬁgihoa - Xa Céc co quan, donvi | Nam 2026
Tuyén truyén, hudng d?m‘ str dung Cong dich vu cong

10, | B Cong an, quy dinh ve dang ky cu tr, can cude, Cong an xa Céc co quan, donvi | Nam 2026
va trat tu giao thong (hudng dan quy trinh tryc tuyén,
danh muc 35 dich vu cong cap xa)
Tuyén truyén viéc kiém tra, thanh tra, giam sat viéc \ . s «

11. | thuc thi cong vu, thuc hién chirc trach, nhiém vu cua Phong Van.hoa Xa Céac co quan, don vi Nam 2026

doi ngli can by, cong chirc, vién churce trén dia ban xa

hoi1




